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Virite :
Osallistamalla osaamista
- toimenpidekaudelle
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Haluttu muutos Toimenpiteita

Osallistamalla osaamista Osallistamalla osaamista

. Vo_|maantum|sta_, a!<t|v0|tum|sta . Monialaisen osaamisen
o Taide-, kulttuuri-, ja

liikuntapalveluiden tavoitettavuutta vahvistaminen

o Taide-, kulttuuri-, ja e QOsallisuus,
lilkuntalahtdisten menetelmien - , .
hyodyntamista siirtymavaiheissa ja Valk_utta_ml_nen Ja
tyoelamassa hyvinvointi nuorten

 Tarjoajien osaamisen ja _ toimintaymparistoissa
osaamisverkostojen vahvistumista : .

e Taide-, kulttuuri- ja

« Uusia palvelutuotteita ja tuottamisen . Ly
tapoja liikuntalahtoiset

e Kayttajien osallisuutta menetelmat
e Hyvinvointia
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Onnistumiset

Osallistamalla osaamista

« Valtakunnallisia malleja,
rakenteita ja palveluita

» Luovuus- ja
osaamisresurssit tulevat
hyodynnetyiksi yksilo- ja
yhteiskuntatasolla
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« Aalto-yliopisto,
Pienyritys-
keskus

« Valo
o Allianssi

» Sosiaalikehitys

Suurin osa kehittdmisohjelman

Opetus- ja kulttuuriministerio — paavastuullinen taho

Lapin elinkeino-, lilkenne- ja ymparistokeskus — rahoittava taho

Kehittamisohjelma

-koordinaatiohanke

o tukee
o kouluttaa
¢ tuottaa tietoa

1.1.2008-31.12.2014

14 pilottihankkeesta ja 150 yhdistyksesta “

on kehittéanyt hyvinvointipalveluita
yhteistydssa kunnan kanssa, mutta

kolmessa pilottihankkeessa kehitettiin

palveluita myds tyoyhteisdille
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Kulttuuri-, liikkunta- ja
nuorisoalojen kolmas
sektori
hyvinvointipalvelujen
tarjoajana 2007-2014

PILOTTIHANKKEET

« Kolmio « Sosiaalinen sirkus

¢ Vaikuttava sirkus ¢ Liikunnan kehittamishanke:

« KOLIKO — Koulun Ita-Suomi ja Kainuu
liikuntakoordinaattorit e Liikunnan kehittamishanke:
liiketta lisdamassa Manner-Suomi

» Musiikki elamaan  Hyvinvointipalvelujen

kehittaminen kunnan ja

 Hyvinvointia ja : o
urheiluseuran valilla

osaamista litkunnan
avulla -jatkohanke

Hyvinvointia ja osaamista

« Terveytti talviuinnista  likunnan avulla

e Hyvan elaman palveluita
kolmannelta sektorilta!
+ 3 Monialaisuus-pilottia

PAIKALLISYHDISTYKSET JA -SEURAT 4

« Hymykuopat

+ Dynamo




Palvelutuotannon erilaisia toimijoita

pidkohderyhmana
JASENISTO

Vapaaehtoisvoimin toimiva yhdistys

Jasen- ja palvelu-orientoitunut yhdistys

padkohderyhmana
ASIAKKAAT

Palvelutuotantoon suuntautunut yhdistys

» yhdistyksen perustarkoituksena on pal-
velujen tuottaminen vastikkeellisesti

» palvelutuotanto perustuu pddasiassa am-
mattilaisten panokseen ja erityisosaamiseen

Yritys
» tavoitteena on kannattava liiketoiminta

» yhteiskunnallisessa yrityksessa liike-
toiminnan tuotto ohjataan yhteis-
kunnallisen tavoitteen toteuttamiseen




Toimivia kaytantoja 1
Saman hankkeen sisalla useamman
pienen toiminnon kehittamista

> jakaminen, pienten osallisuus

Selkea ja huolella valmisteltu
hankesuunnitelma seka kuntayhteistyon
varmistaminen jo suunnitteluvaiheessa

> paremmat, pysyvammat tulokset =
Hanketoimijan paattavien elinten pitkan &
tahtaimen sitoutuminen hankkeen
sisaltoon
Nopeilla kokeiluilla eteenpain

> monentasoiset edistysaskelet
huomioitava

\
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Toimivia kaytantoja 2
Joustava, toimintaympariston

muutoksiin hankeaikanakin reagoiva
toiminta kantaa pidemmalle

> jatkuva itsearviointi ja
muutosten tekeminen tarvittaessa

Riittavan koulutuksen ja tiedonsaannin
varmistaminen

> esim. koordinaation avulla
Tuotettavien aineistojen oltava
kayttaja- ja tarvelahtoisia ja
laadukkaita

Vaikutusten nakyvaksi tekemisen taidot
ovat tarkeita
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Vaikutusprosessien kuvaaminen

Liikuntakoordinaattoritoimintamallin vaikutukset
Koululaiselle

Oppiminen helpottuu,
osallistumisaktiivisuus >
lisdantyy

Koulun liikkuntakoordi-
naattorin jarjestama

Koulupdivan aikainen
liilkunta lisaantyy

liilkkunta koulupdiviin

Vanhemmille ja opettajille

Asenteet liikuntaa
kohtaan muuttuvat =3
myonteisemmiksi

Koululle —\

Valituntiliikunta ja kerho- Litkunnallinen toiminta-

Oppimistulokset
paranevat

Tyorauha paranee, hairio-
kayttaytyminen vahenee

<

Liikkuva koulu -hankkeen
tutkimukset

toiminta lisdantyvat, kulttuuri juurtuu koulun
liikunnanopetus kehittyy arkeen

Kunnalle

Sosiaali- ja terveyskustan- Paatoksenteko-
nukset ja syrjaytymisen mekanismit ja rakenteet
uhka pienenevat muuttuvat

Koululaiset liikunnalli-
sempia ja terveempia

N
\_ ) / Paattajien syvihaastattelut 1
4 Vhdistykselle . _ _ Vuodenkuluttua _ _ !

Myadnteista julkisuutta,
lisaa resursseja

Palautekyselyt Uusia tyoatilaisuuksia

Kuva 15. Case 7 - Liikuntakoordinaattoritoimintamallin vaikutukset.



Toimivia kaytantgja 3
 Hankkeiden valinen monialainen yhteistyo
antaa paljon (jJoskin ottaa myds)
> vertaistuki!
e RIiittava tuki ja tyokalut
ruohonjuuritasolle

>merkittava apu tulosten saamisessa
(esim. sparraus)

* Kuntayhteisty6hon riittavasti aikaa ja
resursseja, systematiikkaa

> kuntaorganisaatioiden logiikka
tunnettava hyvin!

* Yritysyhteisty6ssa tarvitaan pitkalle vietya
osaamista
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Palvelutoiminnan kehittamisen tyokalusto

PALVELU- TUOTANTO-
IDEA

PROSESSIT
Palveluidea lahtee Palvelu ei synny
tarpeesta ja hyvasta tahdosta.
tukee yhdistyksen Tuotantokoneiston
perustehtavaa. pitad olla kunnossa.

YDINOSAAMINEN HALLINTO
Palvelut ponnistavat Yhdistyksen arvopohja
yhdistyksen ydinosaamisesta ja tuo ratkaisun myos
arvoperustasta. TAHTOTILA palvelutoiminnan ristiriitoihin.
Palveluntuottaminen
vaatii jatkuvaa
ASIAKAS- et e ENNAKOINTI
RAJAPINTA Seuranta ja ennakointi
Tarkedt asiat loytyvat kysymalla mahdollistavat palvelutoiminnan
asiakkailta. jatkuvuuden

LIIKE- KUMPPA-
TOIMINTA- NUUS
OSAAMINEN Kumppanuus on
Palvelutoiminnan jaettuja tavoitteita ja
tulee olla vastuuta.

kannattavaa.




Aineistoja kehittajan tueksi

» Casebook

« Handbook

 Nae - koe - tee -opas

« Palveluita monialaisesti -opas (11/2014)
» Selvitykset

» Artikkelikokoelmat

« Linkit 2007-2014 kehittamisohjelman
pilottinankkeiden sivuille

Verkosto:

KOLMAS LAHDE

www.kolmaslahde.fi




www.kolmaslahde.fi

Miten paastaan aidosti hyddyntamaan
luovuus- ja osaamisresursseja?

’on tarkeaa

KiIinnittaa huomiota
palveluiden sisallon
Kehittamiseen ja niihin
tekijoihin, joista rakentuu
hyvinvointia lisdavaa,
vaikuttavaa toimintaa”




, , Aalto-yliopisto
Kauppakorkeakoulu

Pienyrityskeskus

Kiitos ! L

TEATTERIKORKEAKOULU ’
TEATERHOGSKOLAN
THEATRE ACADEMY HELSINKI Sosiaalikehitys Oy
" leuvmmaa
i - lt o Elinkeino-, likenne- ja
sregp - Hinomn! ymparistokeskus
Euroopan sosiaalirahasto 2007-2013
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